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“5º Congreso Europeo de Pacientes, Innovación y Tecnologías”

Martes, 22 de noviembre de 2011

10:00 h.  Inauguración Ofi cial

D. José Ignacio Nieto 
Consejero de Salud de La Rioja

Dr. Luis Eduardo Rosado
Conseller de Sanitat de la Generalitat Valenciana

Dña. Patricia Flores 
Viceconsejera de Asistencia Sanitaria del Servicio Madrileño de Salud 

Dr. Manuel de la Peña 
Presidente del Instituto Europeo de Salud y Bienestar Social, centro
colaborador de la OMS

11:00 - 11:30 h. Coffee - Break

11:30 - 13:00 h. Mesa redonda: “Mejorar la salud y el bienestar de los pacientes
 con ictus y su prevención como enfermedad crónica”

Presidente - Moderador:

Dr. Alberto Pardo
Subdirector de Calidad de la Dirección General de Atención al Paciente del 
Servicio Madrileño de Salud.

Ponentes:

“Estrategias sanitarias para atender a los pacientes con enfermedades cróni-
cas”
Dr. Domingo Orozco 
Vicepresidente de la Sociedad Española de Medicina de Familia y Comunitaria 
(SEMFYC)

“Experiencias y buenas prácticas en prevención de ictus”
Dra. Isabel Egocheaga 
Miembro del grupo de trabajo de la Estrategia Nacional de Ictus del SNS y de 
la GPC para el Manejo de Pacientes con Ictus en Atención Primaria.

“Participación de los pacientes en las estrategias de gestión de enfermedades 
crónicas” 
Dr. Esteban Pont 
Fundación Ictus; Miembro del Comité Ejecutivo de SAFE-Stroke Alliance for Europe.

“5º Congreso Europeo de Pacientes, Innovación y Tecnologías”

Martes, 22 de noviembre de 2011

“Apoyo para el Autocuidado. El paciente experto: a propósito del paciente
anticoagulado” 
Dra. Ana Isabel Heiniger 
Hematóloga asesora de la Asociación Andaluza de Pacientes Anticoagulados 

Coloquio

13:00 - 14:00 h. Participación de las Asociaciones de Pacientes con
 Comunicaciones Libres.

Presidenta - Moderadora:

Dña. Mª del Pilar Sánchez Cuenca  
Defensora de los Usuarios del Sistema Sanitario Público del Gobierno Balear

16:00 - 17:30 h. Mesa redonda: “Arritmias”

Presidente - Moderador:

Dr. Manuel de la Peña 
Presidente del Instituto Europeo de Salud y Bienestar Social, centro colaborador
de la OMS

Ponentes:

“Los pacientes cardiovasculares y su participación activa en la educación 
terapéutica de las arritmias”
D. Plácido García Rollán
Presidente de la Confederación de Pacientes Cardiovasculares

“Cuando el corazón pierde su ritmo: malas noticias, buenas soluciones”
Dr. Jesús Almendral 
Jefe de la Unidad de Electrofi siología Cardiaca y Arritmología Clínica del Grupo 
Hospital de Madrid; Profesor de Cardiología de la Universidad CEU-San Pablo 
(Madrid).

Coloquio

17:30 - 18:30 h. Participación de las Asociaciones de Pacientes con 
 Comunicaciones Libres.

Presidente - Moderador:

D. Francisco Álvarez 
Instituto Europeo de Salud y Bienestar Social, centro colaborador de la OMS



“5º Congreso Europeo de Pacientes, Innovación y Tecnologías”

Miércoles, 23 de noviembre de 2011

10:00 - 11:30 h. Mesa redonda: “Diabetes”

Presidente - Moderador:

D. Ángel Cabrera 
Presidente de la Federación Española de Diabetes

Ponentes:

“Plan de diabetes”
Dr. José Javier Castrodeza 
Director General de Planifi cación e Innovación de la Gerencia Regional de 
Salud de la Junta de Castilla y León

“Cómo afrontar la asunción de una enfermedad crónica”
Dña. Sara Toledano 
Psicóloga y autora de la Guía de Aspectos Emocionales de la HAP

“Aprender, enseñar: el acompañamiento terapéutico en la diabetes”
Dña. Mª Luisa Amaya Baró
Especialista en Educación Terapéutica y Diabetes. Hospital Punta de Europa 
(Algeciras)

Coloquio

11:30 - 12:00 h. Coffee - Break

12:00 - 13:00 h. Conferencia: “Seguridad del paciente y sus riesgos: modelos
 de excelencia”

“Estrategia de seguridad del paciente en la Comunidad de Madrid”
Dra. Elena Juárez 
Directora General de Atención al Paciente de Servicio Madrileño de Salud de la 
Comunidad de Madrid 

“Norma UNE 179003 Gestión de Riesgos, un paso más hacia la seguridad en 
las organizaciones sanitarias”
Dra. Paloma Leis 
Gerente Área de Sanidad de AENOR
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Miércoles, 23 de noviembre de 2011

“Adherencia y seguridad de nuestros fármacos a través de una medicina
personalizada”
Dr. José Cabrera 
Director Médico de Laboratorios Merck 

“Sanidad sostenible: hacia la excelencia”
Dña. Monserrat Tarrés
Directora de Comunicación y Relaciones Institucionales de NOVARTIS

13:00 - 14:00 h. Participación de las Asociaciones de Pacientes con
 Comunicaciones Libres.

Presidente - Moderador:

Dr. Eduardo Viladés 
Defensor del Usuario del Sistema Público de Salud de La Rioja

16:00 - 17:30 h. Mesa redonda: “Crónicos”

Presidenta - Moderadora:

Dña. Marta Aguilera
Presidenta de la Sociedad Española de Directivos de Atención Primaria 
(SEDAP)

Ponentes:

D. Antonio Alemany
Director General de Atención Primaria de la Consejería de Sanidad de 
la Comunidad de Madrid

D. Eduardo García Prieto
Director Gerente del Servicio Regional de Salud de la Junta de Castilla y León 
(SACYL)

Coloquio



“5º Congreso Europeo de Pacientes, Innovación y Tecnologías”

Miércoles, 23 de noviembre de 2011

17:30 - 18:30 h. Participación de las Asociaciones de Pacientes con
 Comunicaciones Libres.

Presidente - Moderador:

Dr. José Ramón Hidalgo 
Defensor del Usuario de la Sanidad de la Junta de Extremadura

“5º Congreso Europeo de Pacientes, Innovación y Tecnologías”

Jueves, 24 de noviembre de 2011

9:30 - 11:30 h. Mesa redonda: “Incorporación de altas tecnologías en el

 tratamiento contra el cáncer: incrementos en efi cacia,

 coste-efi ciencia y seguridad del paciente”

Presidente - Moderador:

Dr. José Samblás 
Presidente del Instituto Madrileño de Oncología (Grupo IMO)

Ponentes:

“Seguridad Terapeútica de Pacientes en los tratamientos de alta tecnología”
Dr. Alberto Sánchez Reyes

Coordinador de Física del Instituto Madrileño de Oncología (Grupo IMO)

“Seguridad del Cyberknife y distintos tratamientos nuevos y más efi caces”
Dr. Rafael García
Oncólogo Radioterápico del Instituto Madrileño de Oncología (Grupo IMO)

Coloquio

11:30 - 12:00 h. Coffee - Break

12:00 - 13:00 h. Mesa redonda: “Incorporación del punto de vista del paciente

 en los procesos y prácticas asistenciales”

Presidente - Moderador:

D.  
Presidente 

Ponentes:

“Toma de decisiones compartida y seguridad del paciente: dos campos claves 
en el proceso asistencial”
Dr. Fernando Palacio

Coordinador del Grupo de Seguridad del Paciente de la Sociedad Española de 

Medicina de Familia y Comunitaria (SEMFYC)



“5º Congreso Europeo de Pacientes, Innovación y Tecnologías”

Jueves, 24 de noviembre de 2011

“El paciente. De sujeto pasivo a agente activo”
D. Iñaki Lorente
Miembro de la Asociación Navarra de Diabetes (ANADI), Psicólogo clínico 

especializado en diabetes

“Carpeta personal de salud, la llave del ciudadano”
Dr. Ismael Cerdá
Responsable del Proyecto Carpeta Personal de Salud (CPS) de la Generalitat de 
Catalunya. Departament de Salut

Coloquio

13:00 - 14:00 h. Entrega de Menciones Honorífi cas a las Asociaciones
 de Pacientes

14:00 h. Clausura

Dña. Sonia Fernández-Durán
Directora General del Instituto Europeo de Salud y Bienestar Social, centro
colaborador de la OMS

COMUNICACIONES LIBRES

Se admitirá la presentación de COMUNICACIONES breves, de tema libre, 

relacionadas con la temática general del Congreso y sujetas a las condiciones 
siguientes:

◊ Su duración deberá de tener un máximo de 5 minutos.

◊ Para presentar Comunicaciones Libres es preciso encontrarse inscrito en 

el Congreso.

◊ La Organización del Congreso seleccionará aquellas Comunicaciones 
que serán expuestas, por su interés u originalidad, a cuyo efecto habrá 
de remitirse, antes del día 30 de octubre, un resumen de dicha presen-
tación con una extensión máxima de una página en letra Arial 12 y a 
un espacio y medio de interlineado. La Organización comunicará a los 
seleccionados el momento en que habrán de hacer la presentación.

◊ Los comunicantes dispondrán de medios técnicos audiovisuales para su 
presentación.

◊  Una misma persona o Asociación puede presentar varios trabajos, si 
bien sólo podrá exponer, en caso de ser seleccionada, uno de ellos.

Para más información:

Instituto Europeo de Salud y Bienestar Social
C/ Joaquín Costa, 16 - 28002 Madrid

Tel: 91 411 80 90

congresopacientes@institutoeuropeo.es 




